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2010 թ. գերազանցությամբ ա-
վարտել է ՀՊՏՀ-ն՝ կառավա  
 րում մասնագիտությամբ: 2014 թ. 
ստացել է տնտեսագիտության 
թեկ նածուի գիտական աստի-
ճան, 2021 թ.՝ դոցենտի գիտա-
կան կոչում:

2016 թ.-ից ՀՊՏՀ «Ամբերդ» 
հետազոտական կենտրոնի աշ-
խատակից է։

2016 թ.-ից դասավանդում է 
ՀՀ ՊԿԱ-ում, 2019 թ.-ից՝ ՀՊՏՀ 
կառավարման ամբիոնում, 
2023 թ.-ից՝ Երևանի պետական 
համալսարանում։

120-ից ավելի գիտական հրա-
պարակումների, այդ թվում՝ վեց 
մենագրության և երեք ուսումնա-
կան ձեռնարկի հեղինակ է և հա-
մահեղինակ: Հոդվածներից 13-ը 
տպագրվել են Scopus և Web of 
Science շտեմարաններում ընդ-
գրկված ամսագրերում։

 ORCID - https://orcid.org/0000-
       0002-4131-6322

Web of Science ResearcherID։
AAH-5677-2021
Scopus Author ID: 56690085600

ՆՈՐԱՁԵՎՈՒԹՅԱՆ 
ԱՐԴՅՈՒՆԱԲԵՐՈՒԹՅԱՆ ՈՒ 
ՇՈՓԻՆԳ ԶԲՈՍԱՇՐՋՈՒԹՅԱՆ
 ԶԱՐԳԱՑՄԱՆ  ՄԻՏՈՒՄՆԵՐՆ 
 ԱՇԽԱՐՀՈՒՄ ԵՎ
  ՀԱՅԱՍՏԱՆՈՒՄ

Հիմնաբառեր.  նորաձևություն, հագուստ, տեքս-
  տիլ, շոփինգ զբոսաշրջություն,
  շոփինգ փառատոն, Tax free
  շոփինգ, Duty free խանութ,
  գնորդի պրոֆիլ

Նորաձևության արդյունաբերությունը համաշ-
խար հային տնտեսության շարժիչ ուժերից մեկն է։ 
Ըստ Euromonitor-ի՝ հագուստի և կոշիկի համաշ-
խար հային արդյունաբերությունը 2020-2021 թթ. ըն-
թացիկ գներով աճել է 18,1%-ով, և 2021 թ. շուկա յի 
չափը կազմել է 1,71 տրիլիոն ԱՄՆ դոլար (մանրա-
ծախ արժեքը)։

Հագուստի և կոշիկի արդյունաբերության խոշո-
րագույն շուկաներն աշխարհում 2021 թ. եղել են Չի-
նաս տանը, ԱՄՆ-ն, Միացյալ Թագավորությունը, Գեր-  
 մանիան, Ճապոնիան։ Ընդ որում, Չինաստանը տեքս- 
տիլի և հագուստի ամենամեծ արտահանողն է աշ -
խարհում, իսկ ԵՄ-ն՝ այդ ապրանքների ամենամեծ 
ներմուծողը։

Ամբողջ աշխարհում տեքստիլի, հագուստի, կաշ-
վի և կոշիկի արդյունաբերության մեջ ներգրավված 
է ավելի քան 60 միլիոն աշխատող:

2021 թ. աշխարհում միջինում սպառել են 16,7 
միա վոր հագուստ (մեկ շնչի հաշվով մանրածախ 
վա    ճառքի ծավալ) և կոշիկ՝ միջինը ծախսելով 220,7 
ԱՄՆ դոլար։ Համաշխարհային սպառողական ծախ-
սե րը հագուստի և կոշիկի համար նույն ժամանա կա-
հատվածում կազմել են մոտ 2057,8 միլիարդ ԱՄՆ 
դոլար: 

Հոդվածում ներկայացվել են նորաձևության ար-   
դյունաբերության զարգացման միտումները, շո փինգ 
զբոսաշրջության էությունը, խթանման եղանակ   նե- 
 րը, հիմնական դեստինացիաները, ինչ պես նաև 
գնորդ  ների տեսակներն ըստ վարքագծի։ Անդրա-
դարձ է կատարվել ՀՀ-ում հագուստի արտադ րու -
թյան ոլորտին և շոփինգ զբոսաշրջության առաջխա-
ղացման հնարավորություններին։
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Նորաձևության արդյունա բե-
րությունը բազմամիլիարդ 

ար ժողությամբ  համաշխարհային արդյու-
նաբերություն է՝ նվիրված հագուս տի պատ - 
 րաստման և վաճառքի բիզնեսին։ Որոշ 
հետազոտողներ տարբերակում են նո րա- 
 ձևության արդյունաբերու թյունը (որը «բար- 
ձըր նորաձևություն» (High fashion) է ստեղ-
ծում) և հագուստի արդյունաբերու թյունը 
(կամ «զանգվածային նորաձևությունը», 
որն արտադրում է սովորական հագուստ), 
թեև 1970-ականներին դրանց միջև սահ-  
մանները, կարծես թե, խառնվել են։ Նորա-  
 ձևությունը սահմանվում է որպես հա գուս-
տի և աքսեսուարների ոճ կամ այն, ինչ 
յուրաքանչյուր պահի կրում են մարդիկ։ 

Նորաձևության արդյունաբերությունը 
ժամանակակից դարաշրջանի արդյունք 
է: Մինչև 19-րդ դարի կեսերը գործնակա-
նում ամբողջ հագուստը ձեռագործ էր 
անհատների համար՝ կա՛մ տնային ար-
տադ րության, կա՛մ դերձակներին տրված 
պատվերի միջոցով: 20-րդ դարի սկզբին, 
մի շարք գործոններով պայմանա վոր ված 
(ինչպես օրինակ՝ կարի մեքենա ների լայն 
կիրառությունը, համաշխար հային կա պի-
տալիզմի վերելքը և արտադ րու թյան գոր-
ծարանային համակարգի զարգա ցումը, 
մանրածախ առևտրի կետերի տարածու-
մը, ինչպիսիք են հանրա խանութները), հա - 
գուստի արտադ րությունը դարձավ զանգ-
վածային (ստանդարտ չափսերով) և 
սկսեց վաճառվել ամրագրված գներով:

Նորաձևության արդյունաբերությունը 
բաղկացած է չորս մակարդակից.
• հումքի, հիմնականում՝ մանրաթելերի և 

գործվածքների, ինչպես նաև կաշվի և 
մորթու արտադրություն,

• դիզայներների, արտադրողների և այ-
լոց կողմից նորաձևության ապրանք-
ների արտադրություն,

• մանրածախ վաճառք,
• գովազդի և առաջխաղացման տարբեր 

ձևեր1:
Ներկայում նորաձևության արդյունա-

բե րությունը համաշխարհային տնտեսու-
թյան շարժիչ ուժերից մեկն է։ Մինչ 
COVID-19 համավարակը, ըստ Euromoni-
tor-ի և McKinsey-ի երկու տարբեր հետա զո-
տական զեկույցների, նորաձևության ար- 
դյունաբերության համաշխարհային եկա-
մուտը գնահատվում էր 1,7 տրիլիոնից 
մին չև 2,5 տրիլիոն ԱՄՆ դոլար: Ըստ  
Euromonitor-ի՝ հագուստի և կոշիկի հա-
մաշ  խարհային շուկայի չափը 2020 թվա-
կանին կրճատվել է 18,1%-ով (մինչև 1,45 
տրիլիոն ԱՄՆ դոլար), մինչդեռ McKinsey-ն 
նշում է, որ 2019-2020 ֆինանսական տար - 
վա ընթացքում նորաձևության և հագուս-
տի արդյունաբերությունն ունեցել է եկա-
մուտ ների 20% անկում:

Ըստ Euromonitor-ի, համավարակից հե-
տո հագուստի և կոշիկի համաշխարհային 
արդյունաբերությունը 2020-2021 թթ. ըն-
թացիկ գներով աճել է 18,1%-ով, և 2021 թ. 
շուկայի չափը կազմել է 1,71 տրիլիոն ԱՄՆ 
դոլար (մանրածախ արժեքը)։ Ակնկալվում 
է, որ համաշխարհային հագուստի ման-
րա ծախ շուկան կունենա 6,1 տոկոս աճ 
2022-2023 թվականներին՝ կազմելով 1,95 
տրիլիոն ԱՄՆ դոլար 2023 թ.:

Հագուստի և կոշիկի արդյունաբերու-
թյան խոշորագույն շուկաներն աշխարհում 
2021 թ. եղել են Չինաստանը (427,2 մլրդ 
ԱՄՆ դոլար), ԱՄՆ-ը (364,1 մլրդ ԱՄՆ դո-
լար), Միացյալ Թագավորությունը (70,7 
մլրդ ԱՄՆ դոլար), Գերմանիան (69,9 մլրդ 
ԱՄՆ դոլար) և Ճապոնիան (65,7 մլրդ 
ԱՄՆ դոլար)։

Ուշագրավ է նաև այն, որ, օրինակ, 
2018 թ. կանանց հագուստի շուկայից 
ստաց ված եկամուտն ավելի շատ է եղել, 
քան տղամարդկանց և մանկական հա-
գուստից ստացվածը (տղամարդկանց հա-

1  Steele V., Fashion industry, https://www.britannica.com/art/fash-
ion-industry/Fashion-design-and-manufacturing,

 Tovmasyan G., Fashion industry and shopping tourism, Актуаль-
ные проблемы гуманитарных и естественных наук, 2017, 
1-3, pp. 80-83, https://cyberleninka.ru/article/n/fashion-indus-
try-and-shopping-tourism/viewer
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գուստի համար ծախսվել է 31%, ման կա-
կան հագուստի համար՝ 16%, իսկ կանանց 
հագուստի համար՝ 53%)4։

Տեքստիլի և հագուստի ներմուծումն
ու արտահանումն աշխարհում
Արտադրված ապրանքների համաշ-

խար հային արտահանման վրա ազդել է 
COVID-19 համավարակը, և 2020 թվա-
կա  նին անկումը կազմել է 5,2%: Հագուս-
տի ոլորտում այդ ժամանակահատվածում 
գրանց վել է 9,1% անկում, մինչդեռ տեքս-
տիլի արտահանումն աճել է 16%-ով՝ շնոր-
հիվ պաշտպանիչ անհատական պարա-

Շուկայի ամենամեծ կապիտալ ունեցող հագուստ արտադրող ընկերություններն 
աշխարհում, մլրդ ԱՄՆ դոլար, 2022 թ.3

ԳԾԱՊԱՏԿԵՐ 1

գաների հանդեպ պահանջարկի:
Չինաստանը տեքստիլի և հագուստի 

ամենամեծ արտահանողն է ամբողջ աշ-
խարհում, իսկ ԵՄ-ն՝ այդ ապրանքների 
ամե նամեծ ներմուծողը։ 2021 թ. տեքստիլի 
արտահանումն աճել է 7%-ով։

2022 թվականի սեպտեմբերի դրու-
թյամբ՝ LVMH-ը եղել է շուկայի ամենա մեծ 
կապիտալով հագուստ արտադրող ըն կե-
րությունն աշխարհում։ Դա գնահատ վում 
է մոտավորապես 317 միլիարդ ԱՄՆ դո-
լար, որն ավելի քան 150 միլիարդ ԱՄՆ 
դո   լա րով ավելի է, քան երկրորդ տեղում 

3  Leading clothing companies worldwide as of September 2022, by market capitalization, 
 https://www.statista.com/statistics/1293538/clothing-companies-market-cap/
4 Global Fashion Industry Statistics, https://fashionunited.com/global-fashion-industry-statistics
5 Apparel 50, 2022, The annual report on the most valuable and strongest apparel brands, April 2022, Էջ 15, 
 https://brandirectory.com/download-report/brand-finance-apparel-50-2022-preview.pdf

Հագուստի 10 ամենաթանկ ապրանքանիշները4
ԱՂՅՈՒՍԱԿ 2
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գտնվող Nike ընկերության կապիտալը։
2022 թ. հագուստի ապրանքանիշի ար-

ժեքով առաջատար է համարվել Nike-ն։
Աշխատանքի միջազգային կազմակեր-

պության տվյալներով՝ ամբողջ աշխար հում 
տեքստիլի, հագուստի, կաշվի և կոշիկի ար-  
դյունաբերության մեջ ներգրավված է ավե - 
լի քան 60 միլիոն աշխատող6:

2021 թ. ԵՄ-ում տեքստիլի և հագուս տի 
արդյունաբերության մեջ աշխատող նե րի 
թիվը եղել է 1.3 միլիոն մարդ, կազ  մա կեր-  
պությունների թիվը՝ 143 հազար, որի 67 
տոկոսը՝ հագուստի կազմա կեր պություն-
ներ։ Կանայք կազմել են աշխատողների 
70 տոկոսը։ Եվրոպացիները մեկ անձի 
հաշ  վով տարեկան 490 եվրո են ծախսում 
իրենց հագուստի համար7։ 

Համաշխարհային նորաձևության ար-
դյունաբերությունը տարեկան արտադրում 
է ավելի քան 100-150 միլիարդ հագուստ: 
Նորաձևության սպառողներն ամեն տա-
րի գնում են ավելի քան 80 միլիարդ նոր 
հագուստ: 2021 թվականին մարդիկ ամ-
բողջ աշխարհում միջինում սպառել են 
16,7 միավոր հագուստ և կոշիկ (մեկ շնչի 
հաշվով մանրածախ վաճառքի ծավալ)՝ 
ծախ սելով միջինը 220,7 ԱՄՆ դոլար8։

Հագուստ գնելու համար ԱՄՆ-ում տա-
րեկան ծախսում են 844 ԱՄՆ դոլար (53 
իր՝ մեկ անձի հաշվով, մեկ իրի միջին ար -
ժեքը՝ 16.04 ԱՄՆ դոլար), Միացյալ Թա-
գա վորությունում՝ 889 ԱՄՆ դոլար (33 իր՝ 
մեկ անձի հաշվով, մեկ իրի միջին ար ժեքը՝ 
27.33 ԱՄՆ դոլար), Ճապո նիա յում՝ 547 
ԱՄՆ դոլար (26 իր՝ մեկ անձի հաշվով, մեկ 
իրի միջին արժեքը՝ 20.99 ԱՄՆ դոլար)9։

Հագուստի և կոշիկի համաշխարհային 
սպառողական ծախսերը կազմել են մոտ 
2,057,788.7 միլիոն ԱՄՆ դոլար՝ 2021 թվա-

կանին: 2028 թվականին դրանք կարող 
են հասնել մոտ 3,021,947.87 միլիոն ԱՄՆ 
դոլարի10:

Տեքստիլի համաշխարհային շուկան 
2022 թվականին կազմել է մոտ 573,22 
մի լիարդ ԱՄՆ դոլար։ Ակնկալվում է, որ 
2027 թ. այն կաճի մինչև 755,38 միլիարդ 
ԱՄՆ դոլար։ Ասիա-խաղաղօվկիանոսյան 
տարածաշրջանը տեքստիլի շուկայում 
ամե  նամեծն էր 2022 թվականին, Արև-
մտյան Եվրոպան՝ երկրորդը11:

Հագուստի համաշխարհային շուկան 
2022 թվականին կազմել է 610,12 միլիարդ 
ԱՄՆ դոլար, և ակնկալվում է, որ մինչև 
2027 թ. կաճի մինչև 830,69 միլիարդ ԱՄՆ 
դոլար։ Արևմտյան Եվրոպան հագուստի 
շուկայում ամենամեծ տարածաշրջանն էր 
2022 թվականին, որին հաջորդել է Ասիա-
խաղաղօվկիանոսյան տարածաշրջանը12:

Նորաձևության էլեկտրոնային առևտրի 
համաշխարհային շուկան 2021 թվականին 
գնահատվել է 668,1 միլիարդ ԱՄՆ դոլար: 
Համաշխարհային էլեկտրոնային առևտրի 
նորաձևության շուկայի աքսեսուարների 
հատվածը 2021 թվականին բերել է 261,5 
միլիարդ, իսկ կոշկեղենի շուկան՝ շուրջ 122 
միլիարդ ԱՄՆ դոլարի եկամուտ:

Հագուստի առցանց գնման համար ամե - 
նաայցելվող կայքը 2021 թ. եղել է Ամա  զո-
նը13։

Նորաձևության արդյունաբերության հետ 
մեկտեղ, զարգանում է նորաձևու թյան զբո - 
սաշրջությունը, որի պարագայում զբոսա-
շրջիկների ճամփորդության հիմնա կան 
նպատակը տվյալ վայրի նորաձևու թյա նը 
ծանոթանալն է, գնումներ կատարե լը, նո- 
րաձևության շաբաթնե րին, ցուցա հան դես-
ներին և այլ միջոցա ռումներին մասնակ-
ցելը14։

6  Global Fashion Industry Statistics, https://fashionunited.com/global-fashion-industry-statistics
7 Facts & key figures 2022 of the European textile and clothing industry, EURATEX, Economic and Statistics, էջ 1-33, 
 https://euratex.eu/wp-content/uploads/EURATEX_FactsKey_Figures_2022rev-1.pdf
8 Global Fashion Industry Statistics, https://fashionunited.com/global-fashion-industry-statistics
9 Global Fashion Industry Statistics, https://fashionunited.com/global-fashion-industry-statistics
10 Forecast of the total consumer spending on clothing & footwear in the World from 2013 to 2028, 
 https://www.statista.com/forecasts/1161735/fashion-consumer-spending-forecast-in-the-world
11 Textile Global Market Report 2023 – By Type (Other Textile Product Mills, Fabrics, Yarn, Fiber And Thread, Home Furnishings 

And Floor Coverings, Textile And Fabric Finishing And Fabric Coating Mills), By Material (Cotton, Jute, Silk, Synthetics, Wool), 
By Process (Woven, Non Woven) – Market Size, Trends, And Global Forecast 2023-2032, 

 https://www.thebusinessresearchcompany.com/report/textile-global-market-report
12 Apparel Global Market Report 2023 – By Type (Womens Wear, Mens Wear, Kids Wear), By Distribution Channel (Retail Stores, 

Online Stores), By Type Of Fiber (Man Made Fibers, Cotton Fibers, Animal Based Fibers, Vegetable Based Fibers) – Market Size, 
Trends, And Global Forecast 2023-2032, https://www.thebusinessresearchcompany.com/report/apparel-global-market-report

13 Global Fashion Industry Statistics, https://fashionunited.com/global-fashion-industry-statistics
14 Tovmasyan G., Fashion industry and shopping tourism, Актуальные проблемы гуманитарных и естественных наук, 2017, 1-3, 

pp. 80-83, https://cyberleninka.ru/article/n/fashion-industry-and-shopping-tourism/viewer

ՇՈՒ
Կ

ԱՆ
Ե

Ր
 Ե

Վ
 Մ

Ր
Ց

ԱԿ
Ց

ՈՒ
ԹՅ

ՈՒ
Ն

 . 
РЫ

Н
КИ

 И
 К

О
Н

КУ
РЕ

Н
Ц

И
Я 

. M
AR

KE
TS

 A
N

D
 C

O
M

PE
TI

TI
O

N
 . 

 20
23
/3

60



Շոփինգ զբոսաշրջություն 
(shopping tourism)
Նորաձևության արդյունաբերության 

զարգացմանը զուգահեռ, մեծ թափ է առ-
նում է նաև շոփինգ զբոսաշրջությունը։ Շո-
փինգ զբոսաշրջությունը կարելի է բնո րո- 
շել որպես զբոսաշրջության ժամանա կա-
կից ձև, որի պարագայում զբոսաշրջիկնե -
րի կողմից ճանապարհորդելու մասին որոշ- 
ման ընդունման որոշիչ գործոն է իրենց 
սովորական միջավայրից դուրս ապ  րանք-
ներ գնելու հանգամանքը15:

Առհասարակ զբոսաշրջիկների հաճելի 
զբաղմունքներից մեկն էլ այցելության վայ  - 
րում գնումներ կատարելն է։ Շոփինգի և 
զբոսաշրջության միջև առկա են երկու տե -
սակի հարաբերություններ։ Առաջին դեպ- 
քում ճամփորդության հիմնական նպա-
տա կը գնումներ կատարելն է (shopping 
tourism), երկրորդի դեպքում դա երկրոր-
դային գործողություն (tourist shopping) է, 
որը կատարվում է ճամփորդության  ըն-
թաց քում (tourist shopping)16։ Զբոսաշրջիկ-
ները հիմնականում գնում են հագուստ, 
կոշիկ, սնունդ, զարդեր և աքսեսուարներ, 
խաղալիքներ, էլեկտրոնիկա, հուշանվեր-
ներ և այլն17։

Ըստ տարբեր հետազոտողների՝ գնում 
կատարելու նպատակով ճամփորդու թյուն-
ների ժամանակահատվածն ավելի երկար 
է, զբոսաշրջիկներն ավելի շատ գումար 
են ծախսում, և այդ դեստինացիա ավելի 

հա ճախ այցելելու հավանականությունն 
ավելի մեծ է18։

Շոփինգ զբոսաշրջիկներին կարելի է 
բաժանել մի քանի խմբի՝
• շոփինգի սիրահարներ կամ շոփինգա-

մոլներ,
• արտադրողներ, վաճառողներ կամ վե-

րավաճառողներ,
• մարդիկ, որոնք պարզապես գնումներ 

են կատարում տարբեր պատճառներով 
և այլն։
Շոփինգ զբոսաշրջիկները նաև այցե-

լում են հատուկ շոփինգ փառատոների 
(shopping festival), որոնցից հայտնի են Դու-
բայում, Սինգապուրում, Հոնկոնգում, Կան-
նում անցկացվողները, որոնց ժամանակ 
վաճառվում են տարբեր դիզայներների 
հա գուստներ, պայուսակներ, կոշկեղեն, 
զար դեր, ոսկեղեն, էլեկտրոնիկա, արվես-
տի գործեր և այլն։

Հարկ է առանձնացնել նորաձևության 
այն հիմնական շոփինգ դեստինացիա-նե-
րը, որտեղ ավելի հաճախ են այցելում զբո-
սաշրջիկներ՝ Նյու Յորք, Փարիզ, Լոն դոն, 
Միլան, Տոկիո, Շանհայ, Դուբայ և այլն։

Ըստ որոշ տվյալների՝ շոփինգ զբոսա-
շրջությունը միջազգային զբոսաշրջության 
20-30 տոկոսն է կազմում։ Որոշ դեստի-
նա ցիաներում զբոսաշրջիկների այցելու-
թյան հիմնական նպատակը հենց գնում 
կատարելն է։ Օրինակ, համաձայն Դուբա-
յի զբոսաշրջության և մարքեթինգի դե պար- 
 տամենտի (Dubai Department of Tourism 
and Commerce Marketing)19 հաղորդումն ե -
րի, միջազգային այցելուների 57%-ը Դու-
բայ է գալիս հենց գնումներ կատարելու 
համար։

Economist Intelligence Unit-ը 2011 թ. 
գնահատել է The Globe Shopper City In-
dex-ը, որտեղ ընդգրկվել է եվրոպական 
33 քաղաք։ Ինդեքսը բաղկացած է 22 ցու  - 
ցա նիշից՝ խմբավորված 5 կատե գորիա-
յում՝ խանութներ, մատչելիություն, հարմա-

15  AM Reports, Volume eight - Global Report on Shopping Tourism Published by the World Tourism Organization (UNWTO), 2014, 
էջ 13, https://www.e-unwto.org/doi/epdf/10.18111/9789284416172

16 Dallen J. Timothy, Shoping tourism, From the book Shopping Tourism, Retailing and Leisure, p. 42, 
 https://doi.org/10.21832/9781873150610-005
17 Dallen J. Timothy, Shoping tourism, From the book Shopping Tourism, Retailing and Leisure, p. 96, 
 https://doi.org/10.21832/9781873150610-005
18 Mi Ju Choi, Cindy Yoonjoung Heo & Rob Law (2016) Progress in Shopping Tourism, Journal of Travel & Tourism Marketing, 33: 

sup 1, 1-24, DOI: 10.1080/10548408.2014.969393
19 Dubai Department of Tourism and Commerce Marketing, https://www.dubaipulse.gov.ae/organisation/dtcm, Annual visitor 

report 2019, https://dubaitourism.getbynder.com/m/3e56c8625ed93ce0/original/DTCM-ANNUAL-REPORT-2019-EN.pdf
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րավետություն, հյուրանոցներ և տրանս-
պորտ, մշակույթ և կլիմա։ Ցուցանիշները 
գնահատվում են ըստ քանակական ու 
որա կական տվյալների։ Ինդեքսում ընդ-
գրկվել են այն քաղաքները, որոնց ՀՆԱ-ն 
գերազանցել է 50 մլրդ եվրոն։ Առաջատար 
տասնյակում ընդգրկվել են Լոնդոնը, Մադ-
րիդը, Բարսելոնը, Փարիզը, Հռոմը, Բեռլի-
նը, Լիսաբոնը, Ամստերդամը, Պրահան, 
Բուդապեշտը20։

Շոփինգ զբոսաշրջությունը խթանող 
գործոն է Tax free shopping-ը, որի դեպ-
քում օտարերկրյա քաղաքացիներին վե-
րա  դարձվում է համապատասխան գնում - 
ների ԱԱՀ-ն, երբ նրանք լքում են այն եր- 
կիրը, որտեղից ձեռք են բերել ապրանք-
ներ: Վերադարձվող գումարի չափը կախ-
ված է հաշվարկվող ԱԱՀ-ից և Tax free 
օպերատորի միջնորդավճարից: 

Հաջորդ  խթանող գործոնը Duty Free 
խանութներն են, որտեղ վաճառվող ապ-
րանքների համար չեն գանձվում տեղա-
կան որոշակի հարկեր ու տուրքեր՝ այն 
պայ մանով, որ դրանք վաճառվելու են զբո- 
 սաշրջիկներին, որոնք այդ երկրից մեկ-
նում են և իրենց հետ տանում, և որոնք հե- 
 տագայում իրենց երկրում կվճարեն հար-
կեր՝ կախված սահմանաչափերից և գոր-
ծող սակագնային ռեժիմից։ Այսպիսի խա- 
 նութ  ները, սովորաբար, գտնվում են օդա -
նա վակայաններում, և այնտեղ վաճառ -
վում են ալկոհոլային խմիչք, օծանե լիք, 
շո կոլադ, հուշանվերներ և այլն։

Տարբեր երկրներում տարատեսակ մար-
քեթինգային գործողություններով փորձ 
է արվում խթանելու շոփինգ զբոսաշրջու-
թյունը։ Մասնավորապես՝ այդ նպատակով 
ստեղծվում են հատուկ տեսահոլովակներ21, 
զբոսաշրջային պաշտոնական կայքէջե-
րում գովազդվում են որոշակի խանութներ, 
ապրանքատեսակներ22 և այլն։

Մադրիդը, օրինակ, իրականացնում է 
«Madrid Destino 7 estrellas» ծրագիրը, որը 
քաղաքը ներկայացնում է որպես գնում -
ների լավագույն վայր աշխարհում։ Ծրա -
գիրը մեկնարկել է 2013 թ., սկզբում՝ Չի- 
 նաստանի համար, հետո տարածվել Ճա-    
պոնիայի, Մեքսիկայի, Կոլումբիայի, Բրա  -
զիլիայի, Արգենտինայի, Չիլիի, Հնդկաս  -
տանի, Շվեդիայի, Ֆինլանդիայի, Ռուսաս-
տանի, հետագայում նաև Ֆրանսիայի, 
Գերմանիայի, ԱՄԷ-ի շուկաներում։ Մշակ - 
վել են նաև այս արշավի թվային գործիք-
ները, ինչպիսին է, օրինակ, ավելի արդիա- 
  կան «Madrid Shopping Experience and Tax 
Free» բջջային հավելվածը՝ նոր գործա-
ռույթ ներով, որոնք շատ օգտակար են զբո-
սաշրջիկների համար։ Արշավի մեկնարկից 
ի վեր ստեղծվել է հատուկ կայքէջ23, որ-
տեղ տարբեր լեզուներով առկա են տեղե- 
կու թյուններ ավելի քան 500 «լյուքս» խա-
նութների մասին։ Կայքն ունեցել է 26 մլն-
ից ավելի այցելու, իսկ բջջային հավել վա-
ծը՝ 168000-ը գերազանցող ներբեռ նում։ 
Միա ժամանակ, մշակվել է շոփինգ քար-
տեզ24 տարբեր լեզուներով՝ իսպանե րեն, 
անգլե րեն, չինարեն, ճապոներեն25։

20 EIU | The Globe Shopper City Index – Europe, https://en.calameo.com/read/0000469920a9d7513bcc8
21  Shopping Tourism in Japan, https://www.youtube.com/watch?v=WlRpjPPEwrM, Become Córdoba - Shopping Tourism, 
 https://www.youtube.com/watch?v=sZ8xn-iypj0
22 Shopping & markets, https://www.italia.it/en/italy/things-to-do/shopping-markets, Shopping ideas in Spain, 
 https://www.spain.info/en/query/shopping-ideas-spain/, Shopping, https://www.visitdubai.com/en/things-to-do/shopping, Shop-

ping around the USA, https://www.visittheusa.com/shopping-around-usa,
23 Madrid shops, http://www.madrid-gouwu.cn/, http://madrid-shops.com/en
24 Shopping map, https://www.comunidad.madrid/sites/default/files/doc/comercio/mapa_compras_ingles_v2020baja.pdf
25  Campaign "Madrid Destination 7 Stars, the Best Store in the World", 
 https://www.comunidad.madrid/compras/campana-madrid-destino-7-estrellas-mejor-tienda-mundo
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Հագուստի արտադրությունը և 
շոփինգ զբոսաշրջությունը 
Հայաստանում
Տեքստիլի և հագուստի արտադրու թյու-

նը Հայաստանի թեթև արդյունաբե րու-
թյան բնագավառում զարգացման հսկա-
յա կան ներուժ ունի՝ հաշվի առնելով այն, որ 
խորհրդային տարիներին ոլորտը տնտե-
սության կարևորագույն ճյուղերից մեկն էր, 
որում զբաղվածների թիվը շուրջ 150000 
էր: Հայաստանը Խորհրդային Միության 
հագուստի և տեքստիլի հիմնական մա-
տա կարարներից էր: Թեպետ այժմ հա-
գուս տի և տեքստիլի արտադրությունն ար- 
 դյունաբերական ընդհանուր արտադ րան-  
քի միայն 2%-ն է կազմում, սակայն շարու -
նակական  աճի միտում ունի: Հա գուստի ար- 
դյունաբերության ծավալները 2020 թվա-
կանին 2019-ի համեմատ 56.3 միլիոն ԱՄՆ 
դոլարից հասել են 59.8 միլիոն ԱՄՆ դո-
լարի: Ոլորտը 2018-2020 թթ. գրանցել է 
հագուստի արտադրության 28% աճ։ Ներ - 
կայում Հայաստանի տարած քում գոր ծում 
են տեքստիլի արտադրու  թյան 35 և հա-
գուստի արտադ րության 110 ընկերու թյուն- 
ներ: Բացի զանգվածա յին սպառման ապ - 
րանքների արտադրու թյունից, տեքս տիլի 
և հագուստի արտադ  րությամբ զբաղվող 
հայ կական ընկերությունները հայտնի են 
նաև որպես աշխարհահռչակ ապրան քա- 
նիշների ենթակա պալառուներ26: Ավելի 
քան 250 աշխա տակից ունեցող խոշոր 
ըն կե րու թյունները հիմնականում համա-
գործակցում են ար տա սահմանյան զանգ-
վածային շուկայի այնպիսի ապրան քանիշ-  
ների հետ, ինչպիսիք են Prada-ն, Zara-ն, 
Max Mara-ն, Moncler-ը, O'stin-ը և այլն` 
արտադրելով բմբուլով լցոնված և այլ բաճ-  
կոններ, վերնազգեստներ, կորպո րա տիվ 
և պրոֆեսիոնալ համազգեստներ, տաք 
վերարկուներ, ներքնազգեստ և այլ հա-
գուստ: Արտադրությունը կազմակերպ-

վում է ենթապայմանագրերի հիման վրա, 
որոնց համաձայն՝ հայկական ընկերու-
թյունները ստանում են հումք, գործ վածք-
ներ, կտրվածքներ, լցոնման նյութեր, աք-  
 սեսուարներ և այլ բաղադրիչներ՝ հավա-
քելու, արտադրելու և հետ արտահանելու 
նշված հագուստները27։

Ոլորտում ընդգրկված աշխատողների 
քանակը 2021 թվականին եղել է 9394 
մարդ։ Հագուստի արտադրության ոլոր-
տում միջին ամսական աշխատավարձը 
ՀՀ-ում 250 ԱՄՆ դոլար է, իսկ, օրինակ, 
Իտալիայում՝ 1800, Պորտուգալիայում՝ 
893, Թայվանում՝ 862 ԱՄՆ դոլար։ Հայ- 
կա կան հագուստի արտահանումը 2021 
թվա կանին կազմել է 183.5 մլն ԱՄՆ դո-
լար, հիմն ականում արտահանվել է ՌԴ, 
Իտալիա, Գերմանիա և այլն28։

ՀՀ-ում վերջին տարիներին սպառող-
ների շրջանում մեծ տարածում է գտել հայ  - 
կական արտադրության հագուստի սպա-
ռումը։ Հայկական հագուստ արտադ րող-
ներից առավել մեծ հեղինակություն են 
վայելում «Մելանտե», «Էլինա», «Viva», 
«Անի նի», «Ուստիան», «Ալեքս», «Տոսպ», 
«Լight affect», «z.g.est», «you & me»,  «Sir 
Qochar» և մի շարք այլ կազմակերպություն-
ներ, որոնք արտադրում են տրիկոտաժ, 
վեր նահագուստ և գուլպաներ29:

ՀՀ կառավարության 2023 թ. փետրվա-
րի 2-ի N138-Լ որոշմամբ ընդունվեց «Հա - 
 յաստանի տեքստիլ արդյունաբերու թյան 
զարգացման 2023-2026 թվական ների 
ծրա գիրը», որն ընդգրկում է պետա կան 
աջակ ցության մի շարք միջոցառումն  եր՝ 
ուղղված Հայաստանում տեքստիլ ար դյու- 
նաբերության որակական զարգաց մանը30: 
Ընդհանուր առմամբ, կանխատեսվում է 
աջակցություն 14,249.90 մլրդ ՀՀ դրամի 
չափով (այդ թվում՝ պետական աջակ ցու-
թյուն և օրենքով չարգելված այլ միջոց-
ներ)։ Միջոցառումների արդյունքում կան-

26 Տեքստիլի և կարի ոլորտ, https://enterprisearmenia.am/hy/pages-businessEnvironments/textile-and-garment
27 ՀՀ կառավարության 2023 թ. փետրվարի 2-ի N138 - Լ որոշման հավելված N1, «Հայաստանի տեքստիլ արդյունա բերու-

թյան զարգացման 2023-2026 թվականների ծրագիրը», էջ 10, 
 https://www.e-gov.am/u_files/file/decrees/kar/GV8F-7F75-64DB-4B72/138.1.pdf
28 ՀՀ տեքստիլ ոլորտի ներդրումային ուղեցույց, 2022, 
 https://enterprisearmenia.am/hy/pages-businessEnvironments/textile-and-garment
29 Շահրիմանյան Թ., «Made in Armenia» բրենդն ակտիվանում է, «ԱՄԲԵՐԴ»  տեղեկագիր, 2021/4, էջ՝ 53-61, 
 DOI: 10.52174/2579-2989_2021_4_53
30 ՀՀ կառավարության 2023 թ. փետրվարի 2-ի N138 - Լ որոշման հավելված N1, «Հայաստանի տեքստիլ 

արդյունաբերության զարգացման 2023-2026 թվականների ծրագիրը», էջ 37, 
 https://www.e-gov.am/u_files/file/decrees/kar/GV8F-7F75-64DB-4B72/138.1.pdf
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խատեսվում է երեք մակրոազդե ցություն՝ 
• 2026 թվականին Հայաստանից տեքս-

տիլի արտահանումը կկրկնապատկվի՝ 
կազմելով 536 մլն ԱՄՆ դոլար, 

• կանխատեսվող ժամանակահատ վա-
ծում տեքստիլ ոլորտի արտադրողա-
կա նությունը կաճի 1,8 անգամ, 

• ոլորտը կպահպանի աշխատա տեղե րի 
մեծ մասը և կայուն կլինի աշխատուժի 
մասնակցության առումով՝ միջին որա -
կավորման մակարդակի բարձրաց -
մամբ։ Կանխատեսվող ժամանակա - 
հատ վածում տեքստիլ ոլորտում աշխա  
տողների թիվը կավելանա 1.6 անգամ:
Այսպիսով՝ արդյունաբերությունում կձե-

վավորվի նոր բիզնես մոդել՝ հիմնված բար-  
ձըր արտադրողականությամբ, ապ րանք   -
ների բարդությամբ և ավելացված արժե  - 
քով արտադ րության զարգացման, սեփա-
կան բրենդների մշակման և նոր շուկաներ 
մուտք գործելու վրա31: 

Անշուշտ, ՀՀ-ում տեքստիլի և հագուս-
տի արտադրության զարգացումը կնպաս-
տի նաև շոփինգ զբոսաշրջության առաջ - 
խաղացմանը։ Ցավոք, ներկայում չկան վի  - 
ճակագրական տվյալներ հայկական ար - 
 տադրության հագուստի սպառողների վե-  
 րաբերյալ, որպեսզի հասկանանք, թե ներ-
գնա զբոսաշրջիկների շրջանում որ քա  նով 
է պահանջարկ վայելում հայկական ար-
տադրության հագուստը։ Կարծում ենք՝ 
հայ կական հագուստն ունի բարձր որակ, 
չի զիջում միջազգային ապրանքանիշնե-
րին, մի շարք հայ դիզայներներ իրենց ար-
տադ րանքով նույնիսկ ներկայանում են նո-
րաձևության միջազգային շաբաթներին, 
ուստի Հայաստանում կարելի է խթանել 
շոփինգ զբոսաշրջությունը։ Այդ նպատա-
կով կարելի է կազմակերպել հատուկ մար  - 
քեթինգային արշավներ, զբոսաշրջության 
պաշտոնական կայքէջում կարելի է անդ-
րադառնալ հայկական հագուս տի շո փինգ 

զբոսաշրջության հնարավորու թյուն ներին, 
ինչպես նաև ունենալ առան  ձին կայ  քէջ՝ 
Shoping.Armenia, որտեղ կներ կայաց վեն 
հայկական արտադրության հա գուստը, 
կո  շիկը և այլն (ինչպես, օրինակ, Մադ րի  -
դի կայքէջի պարագայում է), և որտե ղից 
կարելի կլինի նաև առցանց գնումներ կա -
տարել։ Որպես շոփինգ զբոսա շրջու թյու-
նից հնարավոր օգտվողներ՝ այժմ կա րող 
են հանդես գալ ռուս զբոսա շրջիկները, 
քա նի որ մի շարք միջազ գային ապրանքա -
նիշներ փակել են իրենց խանութները Ռու - 
սաստանում։ Այս առումով, պետք է ակտի-
վացնել հայկական բրենդների առաջ մղու-
մը՝ զբոսաշրջիկների շրջանում դրանց ճա - 
նաչելիության մեծացման նպատակով։

Զբոսաշրջության այս տեսակի զար-
գաց ման համար պետք են ուղղորդված 
ծրա գրային քայլեր բոլոր շահագրգիռ կող-
մերի մասնակցությամբ՝ մասնավոր հատ-
ված, պետական ոլորտ, օտարերկրյա ներ-
դրողներ և այլն։

Շոփինգ զբոսաշրջությունը, իր հերթին, 
կարող է նպաստել հայկական հագուստի 
արդյունաբերության զարգացմանը, ոլոր-
տում ներդրումների ավելացմանը, աշխա-
տատեղերի ստեղծմանը, ինչպես նաև հայ- 
   կական համապատասխան ապրան քա -
նիշ ների միջազգային ճանաչմանը։

31 ՀՀ կառավարության 2023 թ. փետրվարի 2-ի N138 - Լ որոշման հավելված N1, «Հայաստանի տեքստիլ արդյունա բերու-
թյան զարգացման 2023-2026 թվականների ծրագիրը», էջ 51, 

 https://www.e-gov.am/u_files/file/decrees/kar/GV8F-7F75-64DB-4B72/138.1.pdf
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РЫНКИ И КОНКУРЕНЦИЯ
ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ ИНДУСТРИИ МОДЫ И ШОПИНГ-ТУРИЗМА В МИРЕ И В АРМЕНИИ

Индустрия моды является одной из движущих сил мировой экономики. По данным Euromon-
itor, мировая индустрия одежды и обуви выросла на 18,1% в текущих ценах в 2020-2021 годах 
и, как ожидается, вырастет на 18,1% в 2021 году, объем рынка составил 1,71 трлн долларов США 
(розничная стоимость).

Крупнейшими рынками швейной и обувной промышленности в мире в 2021 году были Китай, 
США, Великобритания, Германия, Япония. Китай - крупнейший в мире экспортер текстиля и одеж-
ды, а ЕС - крупнейший импортер этой продукции.

В текстильной, швейной, кожевенной и обувной промышленности по всему миру занято более 
60 миллионов рабочих. 

В 2021 году люди во всем мире потребляли в среднем 16,7 единиц одежды (розничные продажи 
на душу населения) и обуви, тратя в среднем 220,7 долларов США. Мировые пот¬ребительские 
расходы на одежду и обувь в 2021 году оценивались в 2057,8 млрд долларов.

В статье представлены тенденции развития фэшн-индустрии, сущность и основные направ-
ления шопинг-туризма, способы продвижения шопинг-туризма, а также типы клиентов по их 
по  ведению. Также были представлены сектор производства одежды и возможности развития 
шо п пинг-туризма в РА.

 
Ключевые слова:  мода, одежда, текстиль, шопинг-туризм, шопинг-фестиваль, Tax Free 
  покупки, магазин Duty free, профиль покупателя
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FASHION INDUSTRY AND SHOPPING TOURISM DEVELOPMENT TRENDS  
IN THE WORLD AND IN ARMENIA

The fashion industry is one of the driving forces of the global economy. According to Euromonitor, 
the global apparel and footwear industry grew by 18.1% at current prices in 2020-2021 and is expected 
to grow by 18.1% in 2021, with a market size reaching 1.71 trillion US dollars (retail value).

In 2021, the largest markets of the clothing and footwear industry worldwide included China, the 
USA, the United Kingdom, Germany, and Japan. China is the world's largest exporter of textiles and 
clothing, and the EU serves as the largest importer of these products.

Over  60 million workers are involved in the textile, clothing, leather and footwear industries 
worldwide.

 In 2021, people worldwide consumed an average of 16.7 units of clothing (retail sales per capita) 
and footwear, spending an average of 220.7 USD. Global consumer spending on apparel and footwear 
was estimated at 2057,8 billion USD in 2021.

The paper presents the development trends of the fashion industry, the essence and main desti-
nations of shopping tourism, ways of promoting shopping tourism, as well as the types of customers 
according to their behavior. The clothing production sector and opportunities for the development of 
shopping tourism in the RA were also presented.

Keywords:  fashion, clothing, textile, shopping tourism, shopping festival, tax-free shopping
   duty-free shop, buyer profile
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